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 Sample Pages of Guidebook 

Chapter – 1: The Concept of Risk 

Risk / जोिखम The term "Risk" has several meanings. / श᭣द "जोिखम" के कई अथᭅ ह।ᱹ  
It means exposure to events which cannot be predicted. / इसका मतलब उन 
घटनाᲐ के अनावरण से ह ैिजसका भिव᭬यवाणी नहᱭ ᳰकया जा सकता ह।ै 
It means exposure to danger. / इसका मतलब खतरे के अनावरण स ेह।ै 

It means chance of bad consequences. / इसका अथᭅ खराब पᳯरणामᲂ के संयोग स ेह।ै 

It is the exposure to events which cannot be predicted with absolute certainty. 

/ यह उन घटनाᲐ का अनावरण ह ैिजसकᳱ पणूᭅ िनि᳟तता के साथ भिव᭬यवाणी नहᱭ कᳱ जा 
सकतᱭ। 

Meaning of 

Risk / जोिखम का 
अथᭅ 

"Future uncertainty as regards financial loss" / िवᱫीय हािन के संबधं मᱶ भावी 
अिनि᳟तता। 

Type of Risk / 
जोिखम के ᮧकार 

1. Business Risks or Speculative Risks or Dynamic Risks (All are same) / 

᳞ापार जोिखम या सᲵा जोिखम या गितशील जोिखम (सभी समान ह)ᱹ:  

 Outcome of an occurrence may be “a loss or a profit”. / एक घटना का 
पᳯरणाम "नुकसान या लाभ" हो सकता ह।ै 

 These Risks are Not-insurable / यह जोिखम िबिमत-यो᭏य नहᱭ ह।ᱹ 

2. Pure Risks or Static Risks. (Both are same) / श᳍ु जोिखम या ᭭टेᳯटक (ि᭭थर) 

जोिखम:  

 Outcome of an occurrence may be only “loss”. / एक घटना का पᳯरणाम 
केवल "नुकसान" हो सकता ह।ै 

 यह जोिखम िबिमत-यो᭏य ह।ᱹ 
Above characteristics differentiate Pure Risks from Business Risks. / उपरोᲦ 
िवशेषताएँ ᳞ापार जोिखम को शु᳍ जोिखम से अलग करते ह।ᱹ 

Examples of 

Business Risks  

 Technical / तकनीकᳱ: New Technology / नई तकनीक। 

 Social / सामािजक: Consumer Behavior / उपभोᲦा ᳞वहार। 

 Economic / आᳶथᭅक: Inflation, Tax Policy, Competition / मुᮤ ा᭭फᳱित, कर नीित, 
ᮧितयोिगता। 

 Political / राजनीितक: War, Nationalization / य᳍ु, राि᳦येकरण। 
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Other reasons 

of Business 

Risks / ᳞ापाᳯरक 
जोिखम के अ᭠य 
कारण।  

Production may not achieve planned output at the planned cost due to 

uncertain events such as non-availability of raw materials or increase in their 

cost or labour problems in the form of strikes or work to rule or go-slow 

tactics. / अिनि᳟त घटनाᲐ जैसे कᲬे माल कᳱ अनपुल᭣धता या उनकᳱ लागत मᱶ वृि᳍ या 
हड़ताल या िनयमानुसार कायᭅ करन ेया धीमी गित कᳱ रणनीित के ᱨप मᱶ ᮰म सम᭭याᲐ के कारण 
उ᭜पादन िनयोिजत लागत पर िनयोिजत उ᭜पादन ᮧा᳙ नहᱭ कर सकता है।। 
A firm may fail to sell its products at the planned price because of competitors’ 

actions in terms of reduced prices or better products or changes in fashion 

and consumer tastes and preferences or reduced consumer spending power 

due to recession, unemployment, etc. Reduced price due to competition. 

Export sale may be affected by war, changes in exchange control regulations, 

tariffs, import quotas. / कम कᳱमतᲂ या बेहतर उ᭜पादᲂ के संदभᭅ मᱶ ᮧित᭭पᳶधᭅयᲂ के कायᲄ या 

फैशन और उपभोᲦा के ᭭वाद और ᮧाथिमकताᲐ मᱶ बदलाव या मंदी, बेरोजगारी आᳰद के कारण 
उपभोᲦा कᳱ खचᭅ करने कᳱ ᭃमता मᱶ कमी के कारण एक फमᭅ अपने उ᭜पादᲂ को िनयोिजत म᭨ूय 
पर बेचन ेमᱶ िवफल हो सकती ह।ै िनयाᭅत िबᮓᳱ यु᳍, िविनमय िनयंᮢण िनयमᲂ मᱶ बदलाव, टैᳯरफ, 
आयात कोटा से ᮧभािवत हो सकती ह।ै 
Most businesses depend upon credit for financing. Working capital may be 

affected if bank credit is not easily available or there is increase in market 

interest rates. Another risk is the failure of debtors to settle their debts. This 

problem is often encountered in overseas trade where the buyer may be 

unable to pay because of exchange control regulations or other restrictions by 

the government of his country. / अिधकांश ᳞वसाय िवᱫपोषण के िलए ऋण पर िनभᭅर 
ह।ᱹ यᳰद बᱹक ऋण आसानी से उपल᭣ध नहᱭ ह ैया ᭣याज दरᲂ मᱶ वृि᳍ ᱟई ह ैतो कायᭅशील पूंजी 
ᮧभािवत हो सकती ह।ै एक अ᭠य जोिखम देनदारᲂ ᳇ारा अपना ऋण चुकाने मᱶ िवफलता है। यह 
सम᭭या अ᭍सर िवदेशी ᳞ापार मᱶ सामने आती ह ैजहा ंखरीदार अपने दशे कᳱ सरकार ᳇ारा 
िविनमय िनयंᮢण िनयमᲂ या अ᭠य ᮧितबंधᲂ के कारण भुगतान करने मᱶ असमथᭅ हो सकता ह।ै  

 Business risks are also known as speculative risks because their outcome 

may be a toss or a profit. Under competitive condition, one firm may suffer a 

toss but another firm may make a profit. Closely related to speculative risks 

are dynamic risks which arise from the changes that take place in every 

society, that is, economic, social, technological, environmental and political 

changes. The characteristics of business risks or speculative risks or dynamic 

risks are evident in the exposure of individuals or organizations to financial 

market transactions. / ᳞ावसाियक जोिखमᲂ को सᲵा जोिखम के ᱨप मᱶ भी जाना जाता है 

᭍यᲂᳰक उनका पᳯरणाम हािन या लाभ दोनᲂ हो सकता ह।ै ᮧित᭭पधाᭅ कᳱ ि᭭थित मᱶ, एक फमᭅ को 
नुकसान हो सकता ह ैलᳰेकन दसूरी कंपनी लाभ कमा सकती ह।ै सᲵा जोिखमᲂ के िनकटता से 
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संबंिधत गितशील जोिखम होत ेह ᱹजो हर समाज मᱶ होने वाल ेपᳯरवतᭅनᲂ, यानी आᳶथᭅक, 

सामािजक, तकनीकᳱ, पयाᭅवरणीय और राजनीितक पᳯरवतᭅनᲂ से उ᭜प᳖ होते ह।ᱹ ᳞ावसाियक 
जोिखमᲂ या सᲵा जोिखमᲂ या गितशील जोिखमᲂ कᳱ िवशेषताएं ᳞िᲦयᲂ या संगठनᲂ के िवᱫीय 
बाजार मᱶ लनेदेन के कारण ᮧभािवत होती ह।ᱹ 
Financial market comprises such entities as banks, non-banking finance 

companies, mutual funds, life and general insurance companies, etc. These 

institutions provide a mechanism for transfer and pooling of savings and 

deposits and investment of these resources subject to the parameters of 

safety, return, liquidity, diversity and capital appreciation. / िवᱫीय बाजार मᱶ बᱹक, 

गैर-बᱹ᳴कंग िवᱫ कंपिनयां, ᭥यूचुअल फंड, जीवन और सामा᭠य बीमा कंपिनयां आᳰद जैसी सं᭭थाए ं
शािमल ह।ᱹ य ेसं᭭थाएं सुरᭃा के मापदंडᲂ के अधीन बचत और जमा के ह᭭तांतरण और पूᳲलगं और 
इन संसाधनᲂ के िनवेश एवं वापसी, तरलता, िविवधता और पंूजीवृि᳍ के िलए एक ᳞व᭭था ᮧदान 
करती ह।ᱹ । 
These entities are exposed to various risk factors such as recession in the 

economy, fiscal, monetary and credit policy of the government, imprudent 

management of funds and investment portfolio, increasing bad and doubtful 

debts, non-performing assets and so on and so forth. / ये सं᭭थाए ँिविभ᳖ जोिखम 

कारकᲂ से ᮧभािवत होते ह ᱹजैसे ᳰक अथᭅ᳞व᭭था मᱶ मंदी, सरकार कᳱ राजकोषीय, मौᳰᮤक और 

ऋण नीित, धन और िनवेश पोटᭅफोिलयो का अिववकेपूणᭅ ᮧबधंन, बढ़ते ᱟए बुरे और संᳰद᭏ध ऋण, 
गैर-िन᭬पाᳰदत पᳯरसंपिᱫयाँ इ᭜याᳰद। 
Business risks normally benefit society and the economy in the long run but 

they are generally considered less predictable because they do not occur with 

any precise degree of regularity. / ᳞ावसाियक जोिखम आम तौर पर लंबे समय मᱶ समाज 
और अथᭅ᳞व᭭था को लाभ पᱟचंाते ह ᱹलᳰेकन उ᭠हᱶ आम तौर पर पूवाᭅनुमािनत करन ेकᳱ स᭥भावना 
कम ममानी जाती है ᭍यᲂᳰक व ेिनयिमतता कᳱ ᳰकसी भी सटीक िनयम के साथ नहᱭ होते ह।ᱹ 

Business 

Risks/ 

 Business risks are generally uninsurable because insurers do not have 

sufficient knowledge of the various factors which affect such losses. / 
᳞ापार जोिखम आम तौर पर बीमा-यो᭏य नहᱭ होते ह ᱹ᭍यᲂᳰक बीमाकताᭅᲐ को ऐसे नुकसान 
को ᮧभािवत करने वाले िविभ᳖ कारकᲂ के बारे मᱶ पयाᭅ᳙ ᭄ान नहᱭ होते ह।ᱹ 

 Speculative or Business or Dynamic risks are controlled by general 

management. / सᲵा या ᳞ापार या गितशील जोिखम सामा᭠य ᮧबंधन ᳇ारा िनयंिᮢत 
ᳰकए जाते ह।ᱹ 

 In all economic enterprises, profit is the reward for uncertainty bearing 

and is responsible for economic development. / सभी आᳶथᭅक उ᳒मᲂ मᱶ, लाभ 
अिनि᳟तता के िलए इनाम ह ैऔर आᳶथᭅक िवकास का मु᭎य कारक ह।ै 
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Management of 

Business Risks 

/ ᳞ापार जोिखम 
का ᮧबंधन। 

 Diversification: There are less chances of loss to a manufacturer who 

produces and markets wide diversity of products in comparison of one 

who concentrates on single product. / एक ही उ᭜पाद पर िनभᭅर रहने वाल ेिनमाᭅता 
के मुकाबले िविभ᳖ ᮧकार के उ᭜पाद बनाने एवं बᱶचने वाल ेिनमाᭅता को हािन कᳱ स᭥भवना 
कम होती ह।ै 

 Diversification of geographical area: If business is transacted on a world-

wide scale, losses in one part of the world may balance balanced by the 

profit in other areas. / यᳰद ᳞ापार िव᳡᳞ापी ᭭तर पर ᳰकया जाता ह,ै तो दिुनया के 
एक िह᭭से मᱶ होन ेवाले नुकसान अ᭠य ᭃेᮢᲂ मᱶ लाभ से पूरे हो सकते ह।ᱹ 

 Larger capital / बड़ी पँूजी: Risks may also be spread over larger capital. 

Example: A sole proprietor may enter into partnership with others so that 

losses and profits are spread over a wider field. / बड़ी पंूजी ᳇ारा भी जोिखम को 
फैलाया जा सकता ह।ै उदाहरण: एक ᳞िᲦगत मािलक दसूरᲂ के साथ साझेदारी कर सकता ह ै
ताᳰक नुकसान और मनुाफा ᳞ापक ᭃेᮢ मᱶ फैल सके। 

 Recession following a period of prosperity / समृि᳍ कᳱ अविध के बाद मदंी: To 

manage this, reserve funds are created out of profits to be utilized in 

recession period. / इसका ᮧबंधन करने के िलए, मंदी कᳱ अविध के िलए, लाभᲂ से 
आरिᭃत िनिध तैयार कᳱ जाती है। 

Pure Risks / 
शु᳍ जोिखम 

 Pure Risks or Static Risks occur with a degree of regularity over a period 

of time. / शु᳍ जोिखम या ि᭭थर जोिखम एक समय कᳱ अविध मᱶ िनयिमतता कᳱ पᳯरमाण 
के साथ होता ह।ै 

 Pure Risks are predictable based on past loss experience and application 

of statistical laws and techniques. / शु᳍ जोिखम िपछले हािन अनुभव, सांि᭎यकᳱय 
िनयमᲂ और तकनीकᲂ के उपयोग के आधार पर अनुमािनत ᳰकये जा सकते ह।ᱹ 

Type of Pure 

Risks  

1. Chemical / रासायिनक: Fire, explosion / आग, िव᭭फोट 

2. Natural / ᮧाकृितक: Cyclone, Flood, Earthquake / चᮓवात, बाढ़, भूकंप 

3. Social / सामािजक: Riot, Strike, Theft, Fraud, Negligence / दगंा, हड़ताल, चोरी, 

धोखाधड़ी, लापरवाही 

4. Technical / तकनीकᳱ: Machinery Breakdown / मशीनरी दघुᭅटना 

5. Personal / ᳞िᲦगत: Death, Disablement, Sickness / मौत, अᭃमता, बीमारी। 

Minimization of 

Risks  

Risks may be minimized or eliminated through better management, for 

example: / बेहतर ᮧबंधन के मा᭟यम से जोिखम को कम या हटाया जा सकता है, उदाहरणाथᭅ:  

 Improvements in plant and machinery. / संयंᮢ और मशीनरी मᱶ सुधार। 

 Change of process: Use of electricity as a source of power instead of 

steam from a boiler. / ᮧᳰᮓया मᱶ पᳯरवतᭅन: बॉयलर से भाप कᳱ बजाय िबजली के ᮲ोत 
का उपयोग। 
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 Personal injuries may be reduced by safety measures such as fencing of 

machinery. / मशीनरी मᱶ बाड़ लगान ेजैसी सुरᭃा उपायᲂ से ᳞िᲦगत चोटᲂ को कम ᳰकया 
जा सकता ह।ै 

 Damage to goods in transit may be reduced by better method of packing. 
/ पारगमन मᱶ माल के नुकसान को पै᳴कंग कᳱ बेहतर िविध से कम ᳰकया जा सकता ह।ै 

In spite of all preventive measures accidents do occur, for example: / सभी 

िनवारक उपायᲂ के बावजूद दघुᭅटनाएं होती ह,ᱹ उदाहरण के िलए: 

 A motor cyclist may maintain his vehicle in good condition and drive very 

carefully and yet may be knocked down by another vehicle whose driver 

loses control. / एक मोटर साइᳰकल चालक अपने वाहन को अ᭒छी हालत मᱶ बनाए रखता 
ह ैऔर बᱟत सावधानी से ᮟाइव करता ह,ै ᳰफर भी ᳰकसी अ᭠य वाहन ᳇ारा ठᲂका जा सकता ह ै
िजसका चालक िनयंᮢण खो दतेा ह।ै 

 Inspite of “no smoking rule” a worker may carelessly throw a lighted 

cigarette which may cause a fire in godown. "धू᮫पान िनषेध िनयम" के बावजूद 
एक कमᭅचारी लापरवाही से िसगरेट फᱶ क सकता ह ैिजससे गोदाम मᱶ आग लग सकती है। 

 Floods, Cyclones, Earthquakes etc, known as Act of God Perils, are 

outside of human control. / बाढ़, चᮓवात, भूकंप इ᭜याᳰद, िज᭠हᱶ दैिवक-आपदा के ᱨप 

मᱶ जाना जाता ह,ै मानव िनयंᮢण के बाहर ह।ᱹ 

The term pure risk is used to designate those situations where the occurrence 

of the event results in a loss as distinguished from a speculative risk where 

the outcome may be a loss or profit. / शु᳍ जोिखम श᭣द का उपयोग उन ि᭭थितयᲂ को 

िन᳸दᭅ᳥ करने के िलए ᳰकया जाता ह ैजहा ंघटना के घᳯटत होने से केवल हािन होती है, िजससे यह 
सᲵा जोिखम से अलग होता ह ैजहां पᳯरणाम हािन या लाभ दोनᲂ हो सकता ह।ै 
Pure risks are also known as static risks as distinguished from dynamic risks. 

They occur independently of dynamic risks. Losses by these risks may occur 

even if there were no changes in the economy. These losses arise from 

causes other than changes in economy such as perils of nature, human 

behavior e.g. negligence, dishonesty, riots and strikes, fires and explosions, 

etc. / शु᳍ जोिखमᲂ को गितशील जोिखमᲂ से अलग ᭭थैितक जोिखमᲂ के ᱨप मᱶ भी जाना जाता 
ह।ै वे गितशील जोिखमᲂ कᳱ तुलना मᱶ ᭭वतंᮢ ᱨप से घᳯटत होते ह।ᱹ अथᭅ᳞व᭭था मᱶ कोई बदलाव न 
होने पर भी इन जोिखमᲂ से नुकसान हो सकता ह।ै ये हािन अथᭅ᳞व᭭था मᱶ पᳯरवतᭅन के अलावा 
अ᭠य कारणᲂ से उ᭜प᳖ होत ेह ᱹजैसे ᮧकृित के खतरे, मानव-᳞वहार जैसे लापरवाही, बेईमानी, दगंे 

और हड़ताल, आग एवं िव᭭फोट, आᳰद। 

Pure risks or static risks occur with a degree of regularity over a period of time 

and as a result are generally predictable based on past experience and 
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application of statistical laws and techniques. / शु᳍ जोिखम या ᭭थैितक जोिखम एक 
िनि᳟त अविध मᱶ िनयिमतता के साथ घᳯटत होते ह,ᱹ िजसके पᳯरणाम᭭वᱨप आम तौर पर िपछल े
अनुभव और सांि᭎यकᳱय िनयमᲂ और तकनीकᲂ के अनᮧुयोग के आधार पर इनका अनुमान लगाया 
जा सकता ह।ै 

The problem of Pure Risks can be minimized to some extent but it cannot be eliminated. Hence 

it was found necessary some technique or device or method to deal with the Pure Risks and its 

financial consequences. Answer was found in Insurance System. शु᳍ जोिखम कᳱ सम᭭या को कुछ हद 
तक कम ᳰकया जा सकता ह ैलᳰेकन इसे समा᳙ नहᱭ ᳰकया जा सकता ह।ै इसिलए शु᳍ जोिखम और उसके िवᱫीय 
पᳯरणामᲂ से िनपटने के िलए कुछ तकनीक या उपाय या िविध का होना आव᭫यक पाया गया। बीमा ᮧणाली मᱶ इसका 
जवाब िमला। 
 


